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Integridad, tolerancia,
respeto, calidez,
transparencia y

eguidad. e

VISION

“Ser la mejor opcidn en
soluciones financieras
iIncluyentes en los
mercados en los que
participemos”.

MISION

“Somos una institucion
privada de interés
social, orientada a la
mejora de la calidad
de vida de nuestros
afillados”.
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Presidente del RAP

Como Presidente del Consejo Directivo tripartito del Régimen de Aportaciones Privadas, RAP, tengo el
privilegio de liderar la Institucidon Financiera Privada de interés social mas grande de Honduras, la cual
cuenta con mas de 30 anos de experiencia brindando a nuestros afiliados oportunidades para mejorar su
calidad de vida mediante productos vy servicios financieros inclusivos y de calidad. Nuestro compromiso
se centra en seguir evolucionando y consolidandonos como la principal opcion en soluciones financieras
para los trabajadores del sector privado de Honduras.

En el transcurso del ano 2022, experimentamos un crecimiento sostenido que nos permitio alcanzar una
administracion de activos que superd los L 29 mil millones en los Fondos de Vivienda e Inclusion
Financiera, Pensiones y Cesantias.

En nuestro empeno por evolucionar, nos hemos posicionado como la principal opcidon en soluciones
financieras, y hemos implementado diversos servicios digitales para mejorar y facilitar la comunicacion e
Interaccion con nuestros afiliados.

Nuestro enfoque prioritario es mejorar la calidad de vida de los trabajadores afiliados al RAP, mediante la
formacion de un patrimonio que les permita un retiro digno. Para ello, hemos trabajado en optimizar los
rendimientos financieros de nuestra cartera de inversiones.

Ofrecemos a nuestros afiliados soluciones financieras como "ConsoliRAP" para la consolidacion de
deudas, y préstamos hipotecarios para adquisicion de vivienda, terrenos, construccion y remodelacion.
Ademas, creamos el producto "Rapifacil”, un préstamo rapido, respaldado por sus propios aportes y con
convenientes tasas de interés, desde un 9.75%.

Deseo expresar mi mas sincero agradecimiento a todo el personal administrativo de la Institucion y a mis
colegas del Consejo Directivo por un ano de multiples logros y por su fructifero trabajo, resultado de un
solido equipo conformado por muy talentosos profesionales, lo que nos permitird seguir brindando
convenientes productos y beneficios a todos nuestros afiliados.

En el RAP, continuaremos trabajando incansablemente para fortalecer e innovar nuestra institucion, con
una estrategia orientada a brindar un servicio cada vez mejor, con el objetivo de impulsar el crecimiento
y bienestar de nuestros aportantes.



RIQUE
BURGOS

GERENTE GENERAL
DEL RAP

Estimados trabajadores, empresas aportantes,
directores vy colaboradores del Régimen de
Aportaciones Privadas - RAP:

Como la institucion financiera privada de interés social
mMas relevante del pais, elemento fundamental en el
sistema financiero nacional, deseamos compartir los
logros y beneficios obtenidos durante el periodo
2022.

Durante este ano, hemos continuado beneficiando a
nuestros afiliados a través de programas de inversion
y financiamiento a corto vy largo plazo, con
condiciones sumamente favorables. Algunas de las
caracteristicas destacadas de nuestros productos
incluyen:

Altos rendimientos en los aportes, acreditados
directamente a las cuentas individualizadas de los
trabajadores

Acreditacion directa de excedentes a las cuentas de
los afiliados

Bajas comisiones por la administracion de fondos
previsionales

Y no menos importante, el desarrollo de novedosos
productos y servicios financieros con costos
favorables, gracias a las economias de escala por el
volumen generado; todo en beneficio de nuestros
cotizantes.

Uno de los productos que ha tenido gran impacto en
favor de nuestros aportantes es "RAPifacil”, un
préstamo personal de corto plazo que permite a los
afiliados atender diversas necesidades, como

consumo, consolidacion de deudas, educacion, salud y
otros gastos. Desde su lanzamiento en julio del 2013,
hemos beneficiado a mas de 140,000 afiliados con un
monto total de L 6,540 millones.

En cuanto a préstamos de vivienda, durante el 2022, la
institucion beneficid a sus afiliados con colocaciones
por un valor de L 272 millones. A este logro le
acompand también la afiliacion de mas de 1,400
nuevos aportantes voluntarios al Fondo de Vivienda e
Inclusion Financiera-FOVIIF.

En los ultimos seis (6) anos, el RAP ha atendido un
total de 25,030 solicitudes de entrega de aportes
previsionales, por un monto de L. 122.4 millones, lo que
ha contribuido a mejorar la calidad de vida de
nuestros afiliados y sus familias. Estos fondos han sido
de gran ayuda para afrontar situaciones como
invalidez total permanente, y la terminacion de la vida
laboral por edad de retiro o fallecimiento, brindandole
a sus familias un oportuno respaldo para su
subsistencia.

El RAP continuara trabajando arduamente para
contribuir al crecimiento del patrimonio familiar de los
trabajadores hondurenos del sector privado vy
mantener un solido vinculo con todos ellos: los
propietarios de esta noble institucion. Seguiremos
enfocados en proporcionarles los mejores beneficios y
soluciones financieras, reafirmando nuestro
compromiso con su bienestar y éxito.



LEGAL
INSTITUCIONAL

El Régimen de Aportaciones Privadas (RAP) tiene su origen en la aprobacion del Decreto Legislativo
No0.167/91, contentivo de la Ley del Fondo Social para la Vivienda (FOSOVI), entidad cuya misidon era
promover condiciones favorables para satisfacer las necesidades de vivienda de la familia hondurefa,
preferentemente aquellas de menores recursos econdmicos. Dentro de los objetivos del FOSOVI estaba
el promover una mayor participacion del sector privado (con o sin fines de lucro) en la soluciéon de la
problematica habitacional, para |lo cual se constituyd el RAP como administrador del fondo que se
conformaria con las aportaciones y cotizaciones de los trabajadores de las empresas del sector privado
qgue tuvieran diez (10) o mas trabajadores, con el fin de generar un ahorro interno que contribuyese a
resolver las necesidades de financiamiento habitacional de sus empleados asalariados.

En ese contexto empieza a operar el RAP en el ano 1992, pero en noviembre de 1993 se separa del
FOSOVI mediante el Decreto Ejecutivo No. 53-93, estableciéndose como una institucion que debe
administrarse de manera directa por un Consejo Directivo, cuyos miembros seran representantes del
Sector Obrero, Empresarial y del Presidente de la Republica, con facultades exclusivas para la
administracion de sus recursos vy bajo la supervision de la entonces Superintendencia de Bancos (ahora
Comision Nacional de Bancos y Seguros).

Después de operar por casi veintidos (22) anos dependiendo de la Ley del FOSOVI, el Consejo Directivo
del RAP identificd la necesidad de contar con un marco legal propio que le permitiese realizar
modificaciones estructurales a la Institucion, sobre todo después de haber registrado logros
significativos tales como activos superiores a los doce mil millones de Lempiras (L. 12,000 MM) vy
excedentes superiores a los cinco mil millones de Lempiras (L. 5,000 MM); esto en virtud de tratarse de
fondos privados que requieren una agil administracion y toma de decisiones oportunas para el logro de
iInversiones efectivas en condiciones de seguridad, rentabilidad financiera y social, que preserven el valor
de los ahorros de los afiliados y a la vez les brinde excelentes beneficios; todo lo anterior en concordancia
con las regulaciones del ente supervisor.

Después de consultas legales y consensos con representantes del Poder Ejecutivo, Poder Legislativo,
Sector Obrero y Sector Privado, en el mes de junio de 2013 se logra someter para su aprobacion la Ley
Organica del RAP, la cual fue aprobada mediante Decreto Legislativo No.107-2013, publicado en el Diario
Oficial La Gaceta No. 33,222 de fecha 6 de septiembre de 2013. Este nuevo marco legal desliga al RAP
del Fondo Social de la Vivienda (FOSOVI) en forma definitiva, estableciéndolo como una institucion sin
fines de lucro, que administra recursos de naturaleza privada para brindar beneficios y servicios a sus
afiliados a través del ahorro derivado de sus aportaciones y la prestacion de servicios financieros que
contribuyan a mejorar su calidad de vida y su condicidn socio econdmica, v a la vez le da autonomia de
gestion con la cual puede extender sus actividades a campos que aseguren el beneficio social de sus
afiliados vy, al mismo tiempo, la solidez financiera que potencie su sostenibilidad econdmica y social.

El RAP ha orientado sus esfuerzos a concientizar a las empresas privadas con diez (10) o mas
trabajadores sobre los grandes beneficios que le significa a sus empleados la obligatoriedad de realizar
los aportes y cotizaciones obrero-patronales equivalentes al 1.5% cada uno del salario ordinario mensual
del trabajador, para totalizar el tres por ciento (3%), mismo que se registra como ahorro a favor del
trabajadoren una cuenta de capitalizacion individual a su nombre.



Dichas aportaciones tienen tres (3) propositos fundamentales: en primer lugar es un seguro de
desempleo para que cuando el trabajador deje de laborar por cualquier causa, pueda retirar sus ahorros
duplicados mas los intereses para cubrir necesidades mientras busca otro empleo; en segundo lugar,
para que el ahorro sea utilizado en el otorgamiento de préstamos para vivienda y personales a los
afiliados, en condiciones favorables, es decir a las tasas mas bajas del mercado vy los plazos mas largos; y
finalmente, como un fondo de cobertura para las contingencias de invalidez, vejez y muerte (IVM)

En el ano 2015, mediante el Decreto Legislativo 56-2015 se aprobd la Ley Marco del Sistema de
Proteccion Social, que tenia por objeto crear un contexto legal de las politicas publicas en materia de
proteccion social, en el contexto de los convenios, principios y mejores practicas nacionales e
internacionales que rigen dicha tematica; a fin de permitir a la comunidad alcanzar, de forma progresiva
y sostenible financieramente, una cobertura digna en los momentos de mayor vulnerabilidad, a través de
la prevencion y el manejo de los riesgos asociados al curso de la vida. Dicha Ley facultd al RAP para
captar y administrar aportaciones obrero-patronales para el Régimen del Seguro de Prevision Social,
destinados a cubrir las contingencias IVM, y para el Régimen del Seguro de Cobertura Laboral, dirigidos
a constituir una Reserva Laboral a favor de los trabajadores de la empresa privada.

Posteriormente, en el Articulo No. 37 del Decreto No. 33-2020, publicado en el Diario Oficial La Gaceta
en fecha 03 de abril de 2020, se incluyd una reforma al Articulo No. 42 de la Ley del RAP, facultando a la
institucion a establecer mecanismos de afiliacion voluntaria para que la micro y pequena empresa
puedan afiliar a sus trabajadores, o bien para que cada persona natural pueda afiliarse voluntariamente.
Esto representa una gran oportunidad de atender a un segmento importante de la fuerza productiva del
pais que no cuenta con una adecuada cobertura previsional: los trabajadores independientes, para los
cuales el RAP esta desarrollando nuevos productos y servicios financieros.

Con fecha 05 de abril de 2022 se dio a conocer la Sentencia SCO-0858-2015 emitida por la Sala de lo
Constitucional de la Corte Suprema de Justicia (CSJ) de Honduras en la que se declara la
inconstitucionalidad, por razén de forma y contenido, del Decreto Legislativo No 56-2015, contentivo de
la Ley Marco del Sistema de Proteccion Social, por vulnerar los preceptos 142, 143, 189, 196, 205 numeral
1, 206, 213, 214, 215, 352 y 363 de la Constitucion de la Republica. En dicho documento se indica que la
sentencia sera de ejecucion inmediata, con efectos generales y derogatorios de la norma senalada,
teniendo efectos ex nunc (“Desde ahora”) y obteniendo firmeza de acuerdo con el Articulo No. 304 de la

Constitucion y los articulos No. 6 y No. 120 de la Ley Sobre Justicia Constitucional.
LEGM La derogatoria de la Ley Marco del Sistema de Proteccion Social afectd de manera directa al Régimen de
Aportaciones Privadas (RAP) vy sus afiliados, puesto que al no existir una legislacidon que sustente la
‘ N S ‘ ‘ | l ‘ < ‘ O N A L captacion de nuevos aportes al Régimen del Seguro de Prevision Social y del Régimen del Seguro de
Cobertura Laboral, no se pueden recibir recursos financieros adicionales a los ya depositados en dichos

fondos, impidiendo a los trabajadores incrementar el volumen de sus ahorros para solventar sus
necesidades presentes y futuras.



Sin embargo, el Consejo Directivo del RAP dentro del marco de sus atribuciones y atendiendo el efecto
ex nunc de la sentencia, determind continuar con la administracion de los fondos constituidos a favor de
los trabajadores en el RAP y que se materializaron durante la vigencia de la Ley Marco del Sistema de
Proteccion Social, por ser los efectos derogatorios efectivos a partir de estar firme la sentencia vy, por
ende, mantenerse vigentes para esos fondos captados con anterioridad las condiciones establecidas en
la normativa en relacion al objeto, uso y disposicion de las aportaciones obrero-patronales previsionales
y de cobertura laboral.

El Régimen de Aportaciones Privadas (RAP) continua ejerciendo su importante funcion de eficiente
inversor de los ahorros de sus afiliados, buscando las mejores oportunidades en los mercados financieros
en relacion a rentabilidad y seguridad de las operaciones, con el objetivo de potenciar el crecimiento de
los recursos de los cotizantes, trasladando para tal fin el 100% de los rendimientos generados en las
inversiones a las cuentas de capitalizacion individual a nombre de los trabajadores, en base a la
proporcion de su participacion.

De igual forma, el RAP continda entregando a los trabajadores los ahorros acumulados en las cuentas
cuando se cumplen la condiciones establecidas para ello: las contingencias IVM en el caso del Fondo de
Pensiones, v la terminacion del contrato laboral por cualguier causa en el caso del Fondo de Cesantias,
ya sea bajo la figura de pago del Auxilio de Cesantia o la entrega de una Prima de Antigledad, segun
corresponda.

Es relevante sefalar, que la institucion remitido desde el ano 2022 un Anteproyecto de Decreto para la
Administracion del Fondo de Reserva Laboral y del Fondo de Capitalizacion Individual Complementario
al Seguro de Invalidez, Vejez y Muerte por parte del Régimen de Aportaciones Privadas (RAP), misma
que fue estructurada y consensuada por los tres sectores representados en el Consejo Directivo de dicha
institucion.

Dicho anteproyecto fue conocido y discutido en la Asamblea del CES, como una instancia de didlogo y
concertacion que conllevase la construccion de un consenso para impulsar el acuerdo de todos los
sectores. La Asamblea del CES aprobd |la propuesta de anteproyecto de ley previamente citada y sus
posteriores modificaciones, remitiendo la misma a la Secretaria de Estado en el Despacho de la
Presidencia para ser elevado a la brevedad al Honorable Congreso Nacional de la Republica de Honduras
para su debate y aprobacion correspondiente. De forma complementaria, el CES emitid una Opinidn

Tripartita para respaldar la propuesta de anteproyecto de ley en referencia.
LEGM Sin perjuicio del enorme esfuerzo de los sectores de construir para el pais vy los afiliados del RAP, de
forma consensuada, un marco juridico que proteja los derechos de los trabajadores, la propuesta de
‘ N S ‘ ‘ | l ‘ < ‘ O N A L anteproyecto de Decreto para la Administracion del Fondo de Reserva Laboral y Fondo de Capitalizacion
Individual Complementario al Seguro de Invalidez, Vejez y Muerte por Régimen de Aportaciones Privadas

(RAP), no ha sido considerada hasta la fecha por el Congreso Nacional, afectando a mas de 320,000
afiliados que desearian continuar su esfuerzo de ahorro en el RAP, tal y como lo venian realizando, para
construir un solido patrimonio para sus familias.



FONDO DE PENSIONES
Y CESANTIAS DEL RAP

El Fondo de Pensiones y Cesantias del RAP (FPC-RAP) experimentd en el ano 2022 una ralentizacion
en el crecimiento de su cartera administrada, debido principalmente al impacto de la derogacién de la
Ley Marco del Sistema de Proteccion Social por parte de la Sala de lo Constitucional de la Corte
Suprema de Justicia de la Republica de Honduras.

Esa accion derogatoria determind la suspension inmediata de las captaciones de aportaciones
obrero-patronales al Régimen del Seguro de Prevision Social y al Régimen del Seguro de Cobertura
Laboral administrados por RAP, a partir del mes de mayo. Esto imposibilitd la continuidad de las
cotizaciones de los afiliados en sus cuentas individuales en esos fondos, afectando negativamente la
construccion de su patrimonio y su capacidad para afrontar contingencias.

Es relevante mencionar que debido al efecto Ex Nunc de la sentencia derogatoria, el RAP esta
facultado para continuar administrando los ahorros acumulados en los fondos en referencia, por lo
que, en concordancia con su objeto social, realiza actividades orientadas a mejorar la calidad de vida
y el nivel socioecondmico de sus afiliados.

Lo anterior conlleva la inversion del dinero a través de operaciones seguras y rentables para acceder
a las mejores tasas de interés que ofrece el mercado financiero nacional y extranjero, trasladando el
100% de los intereses generados a favor de los trabajadores cotizantes. Adicionalmente, el
cumplimiento de las condiciones establecidas en las leyes aplicables y reglamentos internos de la
institucion, en cuanto al objeto, uso y disposicion de los recursos.

Por todo lo antes expuesto, la cartera administrada registro un incremento del 8.1% en este periodo,
alcanzando un volumen total de L 10,140.3 MM a diciembre de 2022, que contrasta con el
comportamiento de anos anteriores, que mostraron aumentos promedio del 44.5% en los fondos
gestionados.

|

FPC - RAP
Fondos Administrados

(En millones de lempiras)
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FONDO DE PENSIONES

El Fondo de Pensiones del RAP registro un incremento de 12.6% en el ano 2022, alcanzando la
cartera administrada un total de L 4,672.6 MM. Lo anterior fue resultado de la falta de
aportaciones y la baja en las tasas de inversion que se experimentd durante el periodo. A pesar
de ese entorno negativo, se logrd un leve crecimiento en beneficio de los afiliados.

FONDO DE PENSIONES RAP
Valores Administrados

(En millones de lempiras)

2017 -2022

3,090.1

2,412.7

4,672.6
4,150.7
1,497.1

b . I I

2018 2019 2020 2021 2022

En términos generales, en el ano 2022 el RAP realizd devoluciones totales por valor de L 42.9
MM, atendiendo los requerimientos de sus aportaciones por parte de 1,678 afilados, con el
objeto de afrontar las contingencias cubiertas por el Fondo de Pensiones.

FONDO DE PENSIONES RAP
Volumen de Beneficios Entregados
(En millones de lempiras)
2018 -2022 42.9
38.8
22.1
14.0
- .
2018 2019 2020 2021 2022

En los ultimos seis (6) anos, el RAP ha atendido un total de 25,030 solicitudes de entrega de ahorros previsionales, por un monto global de L 122.4 MM, que han contribuido a mejorar la capacidad
de los afiliados y sus familias para afrontar situaciones como una invalidez total permanente, la terminacion de la vida laboral al llegar a la edad de retiro o, en caso de fallecimiento, proporcionar

a la familia una suma de dinero para subsistencia.

Cabe resaltar que por su naturaleza de interés social, el RAP se caracteriza por proveer a sus afiliados un apoyo financiero con las condiciones mas favorables para ellos:

m Alto rendimiento en los ahorros (entregados en su totalidad a los trabajadores)
B El cobro de las comisiones mas bajas del sistema previsional hondureno

B La realizacion de entregas de Excedentes, mismos que se acreditan en forma directa a las cuentas de sus afiliados.

B También se desarrollan novedosos productos vy servicios financieros al costo mas favorable, trasladando el ahorro por volumen generado en beneficio de los cotizantes.

Con todos estos beneficios, es pertinente indicar que el RAP genera riqueza para entregarla a sus afiliados.




“ONDO DE CESANTIAS

Las empresas continuaron utilizando la Reserva Laboral
constituida en el RAP para hacer el pago del Auxilio de
Cesantia establecido en el Cdédigo del Trabajo al momento en
que se finaliza la relacidon contractual con un trabajador. Es
evidente que este mecanismo de ahorro les es favorable, ya
qgue el volumen del fondo administrado registré un crecimiento
del 45% en 2022, alcanzando un volumen de cartera
administrada de L 5,467.7 MM.

Esa variacion se registro a pesar del incremento de las devoluciones de Reserva Laboral que se experimentd en este periodo, como
resultado de la alta rotacion de personal a nivel nacional. En efecto, el volumen de entrega de Reserva Laboral aumentd en un 22.0%
en relacion al registrado el ano anterior. El total de devoluciones del periodo fue de L 789.7 MM, monto que se utilizé para atender el
pago del Auxilio de Cesantia o la entrega de Primas por Antigiedad de los trabajadores que finalizaron su relacion contractual, por

cualquier causa.

FONDO DE CESANTIAS RAP

Valores Administrados
(En millones de lempiras)
2017 -2022

2,897.7

> I

5,467.7
5,232.8
3,522.5 I I
2020 2021 2022




“ONDO DE CESANTIAS

En los ultimos seis (6) anos, el RAP ha realizado la devolucion de una importante

cantidad de recursos, por un valor global de L 2,342.4 MM, lo que ha permitido FONDO DE CESANTIAS RAP

beneficiar a un total de 307,618 afiliados, los cuales experimentaron un cambio Valores de Beneficios Entregados il
importante en la continuidad de su trabajo y utilizaron ese dinero para mejorar su (onaniones de lempiras)

expectativa para salir adelante. 647.4

Es relevante indicar que la Reserva Laboral incrementa la disponibilidad de 540.2

recursos con gue cuenta la empresa para afrontar sus obligaciones, pues a las
aportaciones patronales que efectua se le suman los intereses generados por la
inversion del dinero. Adicionalmente, todos los aportes efectuados por la empresa

a la Reserva Laboral de sus trabajadores son deducibles cien por ciento (100%) de 289.3
la Renta Neta Gravable del contribuyente, para efectos del Impuesto Sobre Ia

Renta, lo que le permite optimizar su flujo de efectivo.

La Reserva Laboral es una herramienta al servicio de la empresa privada y sus 73.3
trabajadores, que reporta grandes beneficios a ambas partes. -

2018 2019 2020 2021 2022




INFORME DEL FONDO DE
VIVIENDA E INCLUSION FINANCIERA

Durante el ano 2022 el Régimen de Aportaciones Privadas, continud beneficiando a sus afiliados a través de sus
programas de financiamiento de corto y largo plazo.

El RAPIFACIL, es un préstamo personal de corto plazo mediante el cual el afiliado puede atender diferentes necesidades:
consumo, consolidacion deuda, educacion, salud y gastos varios. Desde su lanzamiento en el mes de julio del ano 2013

hemos beneficiado a mas de 140,000 afiliados por un monto de L6,540 millones.

A continuacion, un detalle de las colocaciones logradas en el ultimo ano 2022:

Préstamos RAPIFACIL )
Enero - Diciembre 2022 Préstamos RAPIFACIL
(cifras en millones de Lempiras) Colocacion Rango de Ingresos

(cifras en millones de Lempiras)
L977.83 MM

14,105
Préstamos

882 1,158 1,193 1,083 1,218 1,685 1,499 1,398 1,034




INFORME DEL FONDO DE
VIVIENDA E INCLUSION FINANCIERA

Préstamos RAPIFACIL Préstamos RAPIFACIL

Colocacion por Tasa de Interés Colocacion por Region
(cifras en millones de Lempiras) (cifras en millones de Lempiras)

B wrm

TEGUCIGALPA SAN PEDRO SULA LA CEIBA CHOLUTECA

@89.75% @11.75% @14.25%




INFORME DEL FONDO DE

VIVIENDA E INCLUSION FINANCIERA

Adicionalmente el Régimen de Aportaciones Privadas como institucion que forma parte del sistema financiero

nacional, durante el 2022, contribuyd a que mas afiliados tuvieran acceso a préstamos de vivienda, alcanzando

una colocacion por un monto de L272.02 millones de lempiras, como sigue:

PRESTAMOS DE VIVIENDA

Colocaciones Mensuales
(CIFRAS EN MILLONES DE L)

Colocaciones por Intermediario Financiero

Z
o

ANno 2022

(cifras en millones de Lempiras)

Intermediarios

OWCONOAUDWN -

FICOHSA

COOPERATIVA SAGRADA FAMILIA
LAFISE

BANPAIS

DAVIVIENDA

BANRURAL

FICENSA

OCCIDENTE

COOPERATIVA PADRE

FINSOL

ATLANTIDA

BAC CREDOMATIC

ODEF

PROMERICA

BANCO POPULAR

BANCO DE LOS TRABAJADORES
COOPERATIVA ELGA

FUNDEVI

COOPERATIVA CHOROTEGA _
COOPERATIVA SAN MARQUENA
CODIMERSA

Total
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INFORME DEL FONDO DE
VIVIENDA E INCLUSION FINANCIERA

También durante el ano 2022 logramos afiliar a 1,400 personas que

COLOCACIONES POR ZONA GEOGRAF|CA aportan de forma voluntaria al Fondo de Vivienda e Inclusion

Financiera.

Monto (L.) ‘ % ‘No. Créditos

Norte 49,077,31.18 | 18.04 %
Nororiental 14,145,664.25 520 %
Noroccidental | 5,628,900.00 2.07 %
Central 196,828,544.17 | 72.36 %
Sur 6,334,934.29 2.33 %

Total 272,015,353.89 | 100.00%




INFORME GERENCIA DE OPERACIONES 2022

El ano 2022 ha sido un ano de retos para la institucion, ya
qgue a raiz de los cambios 0 mejoras realizadas en nuestros
procesos, nuestros afiliados nos han impulsado a continuar
mejorando en los tiempos de respuesta asi como en la
calidad de los servicios por lo que seguimos con la
implementacion de nuevos canales de atencion. Asi mismo
se ha mejorado la comunicacidon con nuestros aliados
estratégicos para que tanto nuestros empresas inscritas
como nuestros afiliados perciban que la institucion esta
enfocada en seguirles brindando una atencion agil eficiente
y disruptiva.

Al cierre del ano 2022 se continud con la implementacion
del portal empresarial (planillas) el cual les permite a las
empresas inscritas acceder a una plataforma de auto
servicio y que a través de esta puedan enviar, presentar
cambios en sus planillas y generar su recibo de pago.

El niumero de empresas que cuentan con esta plataforma es
de 2110 lo que equivale a un 40% de las 5283 empresas
inscritas en la Institucion. En consecuencia, este portal ha
tenido una gran aceptacion, por lo que consideramos que
durante el transcurso del ano 2023 podremos lograr que
otras empresas incorporen el uso de esta plataforma en sus
procesos operativos.

Asi mismo, en el 2022 se logrd un avance significativo en la
implementacion de la intercomunicacion a través de
servicios WEB con las Instituciones Financieras, ya que al
cierre del 2021 solo se contaba con dos (2) instituciones
conectadas a través de este servicio y al cierre del 2022 ya
se cuenta con diez (10) enlazadas.

De esta forma nos ha permitido ofrecer una respuesta rapida
en los servicios de Recaudo y Pago, lo cual garantiza un
método de ingresos mas efectivo, ya que la acreditacion es
automatica en nuestras cuentas bancarias.

En relacion con la implementacion del modulo de
créditos/préstamos se logrd realizar la migracidon de 25,215
préstamos RAPifacil gue en nuestra cartera equivale a un
monto aproximado de L 1,342.8 MM. Esto nos permitira
administrar de forma mas eficiente la cartera de préstamos
y contar con informacion mas oportuna.

A través de nuestras alianzas estratégicas se ha continuado
atendiendo a nuestros afiliados en 17 departamentos del
pais, manteniéndose el mayor nivel de concentracidon de
atenciones en Cortés con un 48.03%, seguido por Francisco
Morazan, con un 29%; Choluteca se situa en el 3er lugar con
un 4.09%, posicion que ocupaba el departamento de Yoro
en el ano 2021 el cual tiene un 3.47% al cierre 2022, y
Comayagua con 3.04%. Dicha concentracion de gestiones
consideramos se acentua a razon de la actividad econdmica
en cada una de estas ciudades.

En relacion con las gestiones de nuestros afiliados por
requerimientos de informacidon posventa sobre los
diferentes servicios o productos que ofrece la institucion, se
ha observado que el mayor numero de gestiones atendidas
corresponde en un 36% al area Préstamos y Cartera
Administrada y un 16% para el area de Beneficios. A estos
requerimientos se les ha brindado una respuesta con un
tiempo promedio de 4 a 5 dias habiles, procurando de tal
forma continuar brindado wuna atencidn oportuna vy
satisfactoria a nuestros afiliados.

Durante este periodo las solicitudes de préstamos RAPifacil
atendidas se incrementaron en un 10.11% mas y en relacion
con el monto desembolsado de 23.37% que equivale a L
185.3 MM mas que lo desembolsado con el periodo anterior
2021. Este tipo de financiamiento sigue siendo uno de los
mas demandados en el sistema financiero, ya que cuenta
con una de las tasas de interés mas competitivas en el
mercado, misma que sigue manteniendo el tiempo de
resolucion de cada solicitud de crédito equivalente a cinco
(5) dias habiles desde el momento que el afiliado ha iniciado
su tramite en nuestras oficinas.

La Gerencia de Operaciones tiene como objetivo que los
afiliados cuenten con un rapido y facil acceso a los
productos financieros que ofrece la institucion, esto a traveés
de nuestras oficinas regionales, aliados estratégicos y los
canales digitales. Asi mismo se pretende seguir mejorando
el modelo operativo junto con nuestra area de tecnologia
para que nuestros afiliados puedan acceder a los servicios
que brinda nuestra institucion desde nuestros canales
digitales.




INFORME DE TALENTO HUMANO

Durante el afo 2022, el Régimen de Aportaciones Privadas (RAP), la
institucion financiera privada de interés social mas grande de Honduras,
obtuvo un enorme logrd al recibir la importante certificacion de Great Place
to Work, la organizacion reconocida a nivel mundial que evalua la cultura y
el clima organizacional de las instituciones. y cuenta con colaboradores
comprometidos que valoran el lugar al gue pertenecen.

En febrero de 2023, nuestra institucion recibid esta significativa certificacion
tras haber superado el proceso de auditoria de cultura y clima
organizacional llevado a cabo en octubre de 2022. Esta acredita al RAP
COmMO Uha organizacion capaz de atraer y desarrollar talento, siempre
cuidando de su recurso humano. La encuesta andnima realizada en la
institucion para obtener esta certificacion fue liderada por GPTW, y arrojo
resultados finales de un 84% de satisfaccion.

Ademas, en el ano 2022, el RAP obtuvo el reconocimiento como una de las
"Empresas mas atractivas para trabajar” segun la encuesta EMAT, realizada
por la firma de gestion de talento humano TECOLOCO. En ella logramos
ocupar la posicion #3 en el TOP 5 en la categoria de Servicios. Es importante
mencionar que esta calificacion es el resultado de la encuesta realizada por
Tecoloco, la cual es respondida por diferentes usuarios de esta plataforma.

Como institucidon lider en Honduras, nuestro equipo de colaboradores
comprometidos trabaja con un alto grado de responsabilidad y sentido de
servicio hacia nuestros afiliados. El RAP nacido con el propodsito de servir,
proteger, brindar apoyo, abrir puertas y oportunidades tanto a sus afiliados
como a sus colaboradores.

Nuestro visionario Consejo Directivo deposita su confianza en el talento,
compromiso y esfuerzo de nuestros colaboradores, quienes sirven a miles de
afiliados diariamente en diversos puntos del pais. Nos satisface
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enormemente este reconocimiento resultado del estudio EMAT, que nos posiciona
como una de las empresas mas atractivas para trabajar en Honduras.

Nuestra estrategia se enfoca en cuidar y formar a nuestros colaboradores en una
cultura de servicio, creando equipos de trabajo sdélidos y alineados con los valores
de la organizacion. Ofrecemos excelentes beneficios y un clima organizacional
favorable. Creemos firmemente que el mejor equipo merece el mejor lugar para
trabajar. Para mantener un buen ambiente laboral, implementamos un programa
de accion permanente, el cual incluye actividades que fomentan la cooperacion y
el trabajo en equipo.

En este entorno, impulsamos constantemente las capacidades de nuestros
colaboradores, aplicando metodologias de vanguardia. Contamos con una oficina
de administracion de proyectos conocida como MAP y desafiamos a nuestros
equipos a desarrollar innovaciones e ideas gue mejoren nuestros procesos y
aprovechen oportunidades antes no vistas. Nos apoyamos en la transformacion
digital y en el Design Thinking, una metodologia centrada en nuestros afiliados
para atender sus necesidades.

Gracias a una administracion eficiente y transparente, en el RAP nos hemos
posicionado como una institucion financiera de primer nivel, sdlida y con fondos
que superan los L 29,000 millones. En los ultimos anos, hemos llevado a cabo
importantes transformaciones para mejorar nuestro servicio a los afiliados, como
la apertura de puntos de atencion en diversos centros comerciales del pais, la
implementacion de kioscos y un nuevo portal para la gestion de usuarios en
nuestra plataforma electronica. Todo esto ha sido posible gracias al compromiso
del talento humano altamente comprometido con los resultados de esta
institucion. Continuamos trabajando en los programas que forman parte del
desarrollo del talento humano vy fortaleciendo nuestra campana de
endomarketing, viviendo dia a dia segun nuestros valores institucionales con el

proposito de reflejarlos en nuestro trato hacia nuestros colaboradores vy afiliados al




INFORME DE TALENTO HUMANO

brindarles un servicio de calidad.

Durante el ano 2022, se llevaron a cabo diversas actividades y programas de
desarrollo y formacion, entre los cuales destacan:

 Programa de competencias para todos los puestos, lo que resultd en
equivalente a 40 horas de capacitacion por empleado.

« Campanas de salud enfocadas en el cuidado de la salud de nuestros
colaboradores y sus familias, incluyendo la aplicacion de vacunas contra el
COVID-19 vy la influenza.

e Capacitaciones de formacion personal con responsabilidad social, abordando
temas como la prevencion del cancer de mama, el cancer de prostata, la
prevencion del COVID-19, medidas de bioseguridad y planes preventivos para
frente las elecciones generales del pais, enfocados en la integridad fisica de los
colaboradores y sus familias, asi como recomendaciones para tiempo de
tormentas y huracanes.

Siendo esta una institucion con trayectoria, trabajamos con equipos
multigeneracionales, lo que nos ayuda a continuar con los programas de
transmision de informacion, valores y desarrollo de competencias. Seguimos
evaluando el desempeno de cada colaborador administrativo, jefatura y gerencia
a través de la Evaluacion de Desempeno 360, una herramienta de medicion de
competencias por puesto, en la cual obtuvimos una calificacion institucional de
4.02 en una escala de 5.

Ademas de nuestras actividades internas, también llevamos a cabo acciones de
Responsabilidad Social externa que demuestran nuestro compromiso con el
ambiente, como la siembra de 300 arboles en la comunidad de La Venta,
carretera a Olancho, en junio de 2022.

Como institucion preocupada por la salud fisica y mental de nuestros
colaboradores, continuamos ofreciendo espacios fisicos equipados y servicios
medicos privados in situ, con altas medidas de higiene y seguridad.

La comunicacion formal dentro del RAP es constante para mantener
informados a nuestros colaboradores sobre las disposiciones y medidas
tomadas. Realizamos reuniones para comunicar objetivos, aclarar dudas vy
escuchar sugerencias. Cada jefatura se encarga de cuidar a su equipo,
garantizando que todos comprendan sus funciones y la importancia de las
mismas.

El area de Talento Humano es tanto cualitativa como cuantitativa, ya que
creemos que lo que no se puede medir no se puede administrar. Los KPI son
vitales para establecer metas especificas y estimar el progreso. Ademas, estos
indicadores brindan transparencia en la evaluacion del desempeno. De esta
manera, contamos con indicadores de desempeio que se alinean al plan
estratégico y al cuadro de mando integral.

Como area de Recursos Humanos, somos conscientes de que nuestro objetivo
es seguir generando una propuesta de valor para nuestra fuerza laboral, que se
base en la experiencia gque viven los colaboradores y que los mantenga

comprometidos e identificados con la organizacion.




INNOVACION

En el RAP, seguimos innovando en
tecnologia, procesos, productos,
servicios y mas, siempre en beneficio de
nuestros afiliados.

TRANSPARENCIA Y VALORES

Somos una institucion transparente que
se rige por valores, los cuales nos
convierten en una organizacidon con
propositos y metas a favor de nuestros
afiliados. Actuamos con integridad,
tolerancia, respeto, calidez,
transparencia y equidad.

CULTURA ORGANIZACIONAL

Nuestra cultura organizacional se
fortalece con de programas de
capacitacion, retencion de talento,
innovacion, transformacidon vy
motivacion. Cumplimos fielmente con
los procesos, politicas y practicas de la
institucion, lo que nos permite ser UN
GRAN LUGAR PARA TRABAJAR.




La Institucion finalizo la implementacion y puso en marcha nuevas tecnologias que
permiten a los afiliados realizar transacciones de manera virtual; que en el pasado
requerian de un proceso de identificacion y verificacion presencial. Facilitandoles
con esto, el acceso a servicios que con anterioridad no podian recibirse sin
presentarse a las oficinas de la Institucion.

Se realizaron renovaciones y migraciones a nivel de la infraestructura tecnoldgica
base, de la Institucion. Esto, permite mantener un alto grado de disponibilidad vy
eficiencia en los servicios brindados a nuestros afiliados y empresas.

Inicio de unas series de actividades que buscan modernizar y dinamizar los procesos
asociados al analisis, disefo y creacion de productos digitales en la Institucion.

Comienzo de actividades que tienen como objetivo final la renovacion de algunas de
las plataformas de servicio utilizadas por nuestros afiliados; asi como la creacion de
aplicaciones moviles para el uso por parte de estos.

Ampliacion y mejora de las capacidades relacionadas con las telecomunicaciones en
general en las diferentes redes de la institucion y se optimizaron los canales de
comunicacion con nuestros afiliados; a través de la habilitacion de nuevas
tecnologias en la gestion de llamadas telefdnicas.

INFORME DE TECNOLOGIA
DE LA INFORMACION

Fortalecimiento y mejoras de las capacidades de las redes internas incorporando
nuevas tecnologias y modalidades de operacidon; que garantizan la alta
disponibilidad y el balanceo de cargas de trabajo. Ademas, se realizaron mejoras
sustanciales y renovaciones en los equipos que gestionan todas estas redes.

Finalizacion de la implementacion de una nueva solucion tecnoldégica que busca
lograr una mayor eficiencia en los procesos; asi como la mejora de los servicios
relacionados con la solicitud y el otorgamiento de créditos en la Institucion.

Incorporacion de nuevas soluciones tecnoldgicas para optimizar los servicios
ofrecidos por el Contact Center de la Institucion.

Se continuaron realizando diferentes actividades con el fin de fortalecer todos los
aspectos relacionados con la Seguridad de la Informacion.



INVERSIONES
Y RENDIMIENTO

El Régimen de Aportaciones Privadas RAP durante el ano 2022 bajo los principios vy
valores de integridad, transparencia y equidad ha continuado con la estrategia de
diversificacion de los fondos de nuestros afiliados. Las aportaciones de cada uno de ellos
crecen constantemente gracias a nuestra sana Yy seguras inversiones con la
administracion de L 29,908,776,250.60; |la estructura de capital, los riesgos financieros,
la rentabilidad, el manejo del capital de trabajo y la gestion del efectivo, todos ellos
necesarios para lograr la competitividad y un crecimiento armonico de los fondos
administrados. Producto de esta administracion de las inversiones durante el 2022, en el
RAP hemos realizado la Acreditacion de Excedentes o Rendimientos a las cuentas

individuales de capitalizacion diaria de nuestros afiliados por un total L 1,624,128,953.24.

Asimismo, el monto de los excedentes desembolsados vy pagados a nuestros aportantes
en 2022 totaliza L 235,352,461.62; gracias a nuestros nuevos procesos de atencion, este
ano hemos logrado atender a 14,555 afiliados lo que constituye un promedio de 60

soluciones entregadas a diario.
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CON MAS DE L 1.6 MILLONES EN BECAS
SEGUIMOS APOYANDO LA EDUCACION

Durante el tiempo de pandemia, la educacion no podia detenerse. Es por eso que el

RAP, siempre con su proposito de crear la mejor oferta de beneficios para sus afiliados,
entregd L 1,612,000.00 mas para favorecer a 155 hijos de afiliados que han decidido
cultivar sus habilidades y conocimientos, logrando ser estudiantes sobresalientes en sus

areas.

Este valor viene a sumarse a los mas de L 34 millones que el RAP ha destinado desde el

INnicio de su programa de becas hace unos 11 anos atras.

Esta institucion continuara apoyando la educacion, porque es esta la principal

herramienta para que las nuevas generaciones comiencen a construir su futuro.



AUDITORIA
INTERNA

El equipo de Auditoria Interna del RAP esta encaminado en la evaluacion del control interno de la
organizacion, realizando auditorias de cumplimiento, auditorias de control interno, financieras y a
los sistemas de informacion que

soportan la operacion de la institucion. Para tal efecto utilizamos un enfoque basado en riesgos,
orientando nuestros servicios a la creacion de valor y salvaguardia de los intereses de nuestros
afiliados. Es asi como nuestro interés es contribuir para que la institucion fortalezca su sistema de
control interno, partiendo de los lineamientos dados por la Comision Nacional de Banca y Seguros
y el Consejo Directivo del RAP. De esta manera la Auditoria Interna se convierte en una actividad
independiente y objetiva de aseguramiento y consulta. Esta ha sido concebida para agregar valor y
mejorar las operaciones del RAP, ayudando a la institucion a cumplir sus objetivos, aportando un
enfoque sistematico y disciplinado para evaluar y mejorar la eficacia de los procesos de gobierno,
gestion de riesgos y control.

La profesidon de auditoria interna se basa en la confianza que se imparte a su aseguramiento objetivo
sobre la gestion de riesgos, control y gobierno, razdon por la cual cada miembro del equipo de
auditoria cumple con los principios que demanda el codigo de ética del Instituto de Auditores
Internos (I1A) los cuales son:

* Integridad < Objetividad < Confidencialidad ¢ Competencia.



El flujo del proceso
de auditoria se presenta
a continuacion:

AUDITORIA
INTERNA

Consejo directivo / Comité de Auditoria
Mandato (Reglamento de Auditoria)

. ‘ Audltorfadl.nterna g}:

Reportes
Periodicos

- Consejo
- Comités
- Gerencia

" i Ejecucion
Evaluacién
de Riesgos

y Ejecucién
de Auditoria

Evaluacion
de Procesos
de Gobierno
Corporativo

Plan anual de
Auditoria Interna
(Basado en la
Evaluacion de
Riesgo)

Aseguramiento Consultoria

Mejora Continua de la Funcién de Auditoria Interna.

~ Evaluacién Cuestionario de Evaluacié
de Calidad de los Trabajos evaluacion del usuario - auditoria interna

Administracion de Recursos (financeros y humanos)
Capacitacion (Técnica - Producto - Procesos - Habilidades - TI)
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Al Consejo Directivo de Régimen de Aportaciones Privadas (RAP) y

a la Comision Nacional de Bancos y Seguros.
Opinion

Hemos auditado los estados financieros combinados del Régimen de Aportaciones
Privadas (“la Institucion”), que comprenden el estado combinado de situacion
financiera al 31 de diciembre de 2022, el estado combinado de ingresos, gastos vy
excedentes, estado combinado de cambios en el patrimonio y el estado combinado
de flujos de efectivo, correspondiente al ano terminado en dicha fecha, asi como las
notas explicativas de los estados financieros que incluyen un resumen de las
politicas contables significativas.

En nuestra opinidn, los estados financieros combinados adjuntos presentan
razonablemente, en todos los aspectos importantes, la posicidon financiera del
Régimen de Aportaciones Privadas, al 31 de Diciembre de 2022, asi como sus
resultados, sus cambios en el patrimonio vy sus flujos de efectivo, correspondiente
al ano terminado en dicha fecha de acuerdo con las politicas establecidas en su ley
de creacion, resoluciones del Directorio, las normas, procedimientos, practicas vy
disposiciones contables emitidas por la Comision Nacional de Bancos y Seguros de
Honduras (“CNBS”) descritas en la Nota 2 a los estados financieros combinados.

INFORME DE AUDITORIA

EMITIDO POR AUDITORES
INDEPENDIENTES

Fundamento de la opinidon

Hemos Illevado a cabo nuestra auditoria de conformidad con las Normas
Internacionales de Auditoria (NIA). Nuestras responsabilidades de acuerdo con
dichas normas se describen mas adelante en la seccidon “Responsabilidades del
Auditor en relacion con la auditoria de los estados financieros” de nuestro
informe.Somos independientes de la Institucion de conformidad con el Codigo de
Etica para Contadores Publicos emitido por el Consejo de Normas Internacionales
de Etica (IESBA) y hemos cumplido las demas responsabilidades de ética de
conformidad con esos requerimientos. Consideramos que la evidencia de auditoria
qgque hemos obtenido proporciona una base suficiente y adecuada para nuestra
opinion.

Parrafo de énfasis base de contabilidad

Sin modificar nuestra opinidn, llamamos la atencidon a la Nota 2 de los estados
financieros. La Institucion prepara sus estados financieros combinados con base en
las politicas establecidas en su Ley de creacion, resoluciones del Directorio, las
normas y procedimientos, practicas y disposiciones contables emitidas por la
Comision Nacional de Bancos y Seguros de Honduras, para su presentacion a la
CNBS, las cuales difieren, en ciertos aspectos, de las Normas Internacionales de
Informacion Financiera (“NIIF”) en la Nota 25 la Institucion ha determinado las
principales diferencias. Por lo tanto, los estados financieros combinados que se
acompanan no tienen como propodsito presentar la situacidon financiera, el
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desempeno financiero vy los flujos de efectivo de la Institucion de conformidad con
las Normas Internacionales de Informacion Financiera - NIF vy practicas
generalmente aceptadas en paises v jurisdicciones diferentes a los de la Republica
de Honduras.

Responsabilidades de la administracion y los responsables del gobierno de la
Institucidn en relacidon con los estados financieros combinados

La administracion es responsable por la preparacion y presentacion razonable de
estos estados financieros combinados de conformidad con las politicas
establecidas en su Ley de creacion, resoluciones del Directorio, las normas,
procedimientos, practicas y disposiciones contables emitidas por la Comision
Nacional de Bancos y Seguros de Honduras descritas en la Nota 2 de los estados
financieros combinados y del control interno que la Administracion considere
necesario para permitir la preparacion de estados financieros combinados libres de
incorrecion material, debido a fraude o error.

En la preparacion de los estados financieros combinados, la Administracion es
responsable de |la valoracidon de la capacidad de la Institucion para continuar como
empresa en funcionamiento, revelando, segun corresponda, los asuntos
relacionados con el supuesto de empresa en funcionamiento y utilizando el
principio contable de empresa en funcionamiento excepto si la Administracion
tiene la intencion de liguidar la Institucidon o de cesar sus operaciones, o bien no
exista otra alternativa realista.

Los encargados de gobierno de la Institucion son responsables de la supervision
del proceso de generacion de informacion financiera de la institucion.

INFORME DE AUDITORIA

EMITIDO POR AUDITORES
INDEPENDIENTES

Responsabilidades del auditor en relacion con la auditoria de los estados
financieros combinados.

Nuestros objetivos son obtener una seguridad razonable de que los estados
financieros en su conjunto estan libres de incorreccion material, debido a fraude o
error, y emitir un informe de auditoria que contiene nuestra opinidon. Seguridad
razonable es un alto grado de seguridad, pero no garantiza que una auditoria
realizada de conformidad con las Normas Internacionales de Auditoria - NIA
siempre detecte una incorreccion material cuando existe. Las incorrecciones
pueden deberse a fraude o error y se consideran materiales si, individualmente o de
forma agregada, puede preverse razonablemente que influyan en las decisiones
econdmicas que los usuarios toman basandose en los estados financieros.

Como parte de una auditoria de conformidad con las Normas Internacionales de
Auditoria - NIA, aplicamos nuestro juicio profesional y mantenemos una actitud de
escepticismo profesional durante toda la auditoria. También:

* |dentificamos y evaluamos los riesgos de incorreccion material en los estados
financieros, debido a fraude o error, disefamos y aplicamos procedimientos de
auditoria para responder a dichos riesgos y obtenemos evidencia de auditoria
suficiente y adecuada para proporcionar una base para nuestra opinion. El riesgo
de no detectar una incorreccion material debido a fraude es mas elevado que en
el caso de una incorreccion material debido a error, ya que el fraude puede
implicar colusion, falsificacion, omisiones deliberadas, manifestaciones
intencionadamente erroneas o la elusion del control interno;
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e Obtenemos un entendimiento del control interno relevante para la auditoria con
el fin de disefar procedimientos de auditoria que sean apropiados en funcion de
las circunstancias y no con la finalidad de expresar una opinion sobre la eficacia
del control interno de la entidad;

 Evaluamos la adecuacion de las politicas contables aplicadas y la razonabilidad
de las estimaciones contables y la correspondiente informacion revelada por la
direccion;

 Concluimos sobre lo adecuado de la utilizacion, por la Administracion, del
principio contable de empresa en funcionamiento y, basandonos en la evidencia
de auditoria obtenida, concluimos sobre si existe o no una incertidumbre material
relacionada con hechos o con condiciones que pueden generar dudas
significativas sobre la capacidad de la Institucion para continuar como empresa
en funcionamiento. Si concluimos que existe una incertidumlbre material, se
requiere que llamemos la atencion en nuestro informe de auditoria sobre la
correspondiente informacion revelada en los estados financieros o, si dichas
revelaciones no son adecuadas, gue expresemos una opinion modificada.

INFORME DE AUDITORIA
EMITIDO POR AUDITORES
INDEPENDIENTES

Nuestras conclusiones se basan en la evidencia de auditoria obtenida hasta la fecha
de nuestro informe de auditoria. Sin embargo, hechos o condiciones futuros
pueden ser causa de que la sociedad deje de ser una empresa en funcionamiento.;y

Nos comunicamos con |los responsables del gobierno de la entidad en relacion con,
entre otras cuestiones, el alcance y el momento de realizacion de la auditoria
planificada y los hallazgos significativos de la auditoria, asi como cualquier
deficiencia significativa del control interno que identificamos en el transcurso de la
auditoria.

Marzo 15, 2023
Honduras, C.A.




DO AL 31D

(CON CIFRAS CORRESPONDIENTES DE 2021)

ACTIVO

Disponibilidades

Inversiones en valores-neto
Préstamos e intereses por cobrar-neto
Cuentas por cobrar-neto

Gastos anticipados

Inversiones en acciones

Propiedades, mobiliario y equipo- neto
Activos eventuales-neto

Activos intangibles-neto

Total Activo

PASIVQ

Cuentas a pagar

Beneficios a empleados

Otras provisiones

Fondo de vivienda e inclusion financiera
Fondo previsional

Fondo de cesantia

Total Pasivo

PATRIMONIQ

Capital

Excedentes acumulados
Total patrimonio

Total pasivo y patrimonio
Contingencias

Activos y pasivos contingentes

* Las notas adjuntas son parte integral de este estado combinado de situacion financiera.

Notas

(Nota 2b, 4)

(Nota 2c, 5)

(Nota 2d, 6)
(Nota 2e)

(Nota 2f, 7)
(Nota 2g, 8)
(Nota 2h)
(Nota 2i, 9)

(Nota 2j, 10)

(Nota 2k)
(Nota 2I)

(Nota 2m, 11)
(Nota 2n, 12)
(Nota 20, 13)

(Nota 14)

(Nota 21)
(Nota 22)

(Expresados en Lempiras - L)

L

2022

372,489,381
23,787,466,740
6,326,627,511
66,834,450
12,259,599
40,000,000
56,765,285
79,184
29,885,169

30,692,407,319

244,356,940
39,284,277
4,362,000
15,992,203,774
4,672,633,161
5,467,695,012

26,420,535,164

2,400,000,000
1,871,872,155
4,271,872,155

30,692,407,319

41,030,952,957

- DICIEMB

L

L

=

ESTADO COMBINADO DE SITUACION FINMCIERA
R EL ANO TERMINA

2021

655,889,679
20,351,688,320
7,133,202,615
44 438,281
8,784,078
40,000,000
60,362,562
184,782
25,901,411

28,320,451,728

112,628,666
30,595,906
4,046,000
14,650,558,422
4,150,747,615
5,232,840,196

24,181,416,805

2,400,000,000
1,739,034 ,923
4,139,034,923

28,320,451,728

39,732,540,560

DE 2022




ESTADO COMBINADO DE INGRESOS, G
REL ANO TE

PO

caih il

RMINA

DO AL 31D

- DICIE

ASTOSY
MB

(CON CIFRAS CORRESPONDIENTES DE 2021)

(Expresados en Lempiras - L)

EXCEDENTES

= 2022

Notas 2022 2021
Ingresos por Comisiones
Comisiones por administracion (Nota 2p, 16) L 302,228,094 L 404,963,970
Comisiones por retiro de excedentes 760,020 1,973,950
302,988,114 406,937,920
Ingresos Financieros
Intereses sobre inversiones (Nota 2q, 17) 196,484,740 229,867,939
Intereses sobre cuentas de ahorro y cheques 3,015,119 894,319
Otros ingresos financieros 55,932,232 16,915,260
255,432,091 247,277,518
Otros Ingresos
Ingresos por mora en planillas (Nota 2r) 4,991,312 2,193,275
Ingresos por arrendamientos (Nota 2r) 168,793 1,038,673
Ingresos varios (Nota 2r) 17,854,619 3,692,608
23,014,724 6,924,556
Total Ingresos 581,434,929 661,139,994
Gastos financieros
Gastos por comisiones (Nota 18) (35,838,883) (45,140,775)
Otros gastos financieros (60,011,881) (12,628,0395)
(95,850,764) (57,768,810)
Gastos de Operacion
Gastos de personal (Nota 19) (123,096,718) (110,672,354)
Otros gastos de operacmn (Nota 20) (161,233,817) (130,718,678)
Gastos de depreciacion operacional (Nota 29) (4,603,328) (8,689,679)
Gastos de amortizacion operacional (Nota 2h, 2i) (3,813,070) (3,411,614)
Gastos estimacion por deterioro acumulado de prestamos (Nota 2d) (60,000,000) (60,000,000)
(352,746,933) (313,492,325)
Total gastos (448,597,697) (371,261,1395)
Excedentes del ano L 132,837,232 L 289,878,859

* Las notas adjuntas son parte integral de este estado combinado de situacion financiera. i




i gl

ESTADO COMBINADO DE CAMBIOS
EN EL PATRIMONIO

PO

D

L ANO TE

Saldo al 31 de diciembre de 2020

Excedente del ano

Saldos al 31 de diciembre de 2021

Excedente del ano

Saldo al 31 de diciembre de 2022

~MINADO AL 31 DE

- DICIE

(CON CIFRAS CORRESPONDIENTES DE 2021)

(Expresados en Lempiras - L)

Capital
Autorizado

L 2,400,000,000

2,400,000,000

2,400,000,000

* Las notas adjuntas son parte integral de este estado combinado de situacion financiera.

Excedentes
Acumulados

L 1,449,156,064

289,878,859

1,739,034,923

132,837,232

L 1,871,872,155

RR

D

= 2022

Total

L 3,849,156,064

289,878,859

4,139,034,923

132,837,232

L 4,271,872,155




i

ESTADO COMBINADO DE FLUJOS DE EFECT IVO

~

OR EL ANO TERMINADO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2022

(CON CIFRAS CORRESPONDIENTES DE 2021
(Expresados en Lempiras - L)

Notas 2022 2021
ACTIVIDADES OPERACIONALES
Aportaciones patronales y de afiliados L 2,526,574,238 L 3,170,500,446
Intereses recibidos 1,765,941,393 1,960,822,310
Retiro de aportes (1,995,503,652) (2,483,220,078)
Comisiones recibidas 302,333,372 414,089,873
Otros ingresos 90,500,373 27,003,727
Efectivo pagado a empleados y proveedores (351,959,399) (426,837,979)
Gastos financieros (95,850,763) (57,768,810)
Amortizacion de activo eventuales 436,799 131,991
CAMBIOS EN ACTIVOS Y PASIVOS OPERATIVOS
Disminucion en préstamos por cobrar 806,575,104 706,954,027
Aumento neto en cuentas por cobrar (7,600,296) (22,648,644)
Aumento en otros activos (3,475,519) (2,685,424)
Aumento (disminucion) en cuentas por pagar 122,699,881 (7,159,458)
Flujo neto de efectivo provisto en las actividades de
operacion 3,160,671,531 3,279,181,981
ACTIVIDADES DE INVERSION: -
Aumento de inversiones, neto (3,435,778,421) (4,152,718,317)
Compra de inmuebles, mobiliario, equipo e intangibles (9,630,284) (13,269,000)
Venta de inmuebles, mobiliario, equipo e intangibles 1,336,876 3,136,469
Flujo neto de efectivo usado en las actividades de
operacion (3,444,071,829) (4,162,850,848)
Disminucion neto en el efectivo (283,400,298) (883,668,867)
Efectivo al inicio del afo 655,889,679 1,539,558,546
Efectivo al final del ano (Nota 4) L 372,489,381 L 655,889,679

* Las notas adjuntas son parte integral de este estado combinado de situacion financiera.
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